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INTRODUCAO

Esse documento se dedica a apresentar os processos e
resultados de um projeto piloto realizado entre o
PorDemanda e a Eletrosom. O projeto possui a intencao
de causar um primeiro entendimento das
funcionalidades do sistema. Tendo isso em mente,
deixamos claro que todas as conclusoes que virao em

seguida sao metricas que nao devem ser consideradas
como verdades absolutas.




ELETROSOM

Considerada uma das 15 maiores redes de varejo do Brasil e com mais de
30 anos de historia, a Eletrosom se destaca como uma das marcas mais
solidas e tradicionais do mercado.

Presente desde os grandes centros até as pequenas cidades, a Rede conta
com mais de 200 lojas distribuidas em b Estados brasileiros e no Distrito
Federal, nas regioes Sudeste, Nordeste, Centro-Oeste e Norte.

Alem de oferecer um diversificado mix de produtos em moveis e
eletrodomeésticos, a Eletrosom tambéem oferece servicos aos seus clientes
como: garantias especiais de compra, seguros, recargas para celulares,
cursos online e empreéstimos.
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DESENVOLVIMENTO DO PROCESSO

DADOS HISTORICOS

A Eletrosom nos enviou 0s dados
historicos de venda dos produtos
selecionados que iriam ter seus precos
variados pelo PorDemanda.

ANALISE DE DADOS

Nosso time analisou os dados, rodou
simulacoes e configurou o algoritmo
para rodar da melhor forma possivel.

PERIODO DE VENDAS

Inicio: 19/08 Termino: 18/09
Os algoritmos entraram em acao
variando os precos da Eletrosom

ANALISE DE
RESULTADOS

Apds o periodo de vendas ter sido
finalizado, os dados de venda com a
precificacao dinamica da PorDemanda
foram analisados e comparados com 0S
dados de venda historicos da Eletrosom
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OUAIS ERAM 0S OBJETIVOS DA ELETROSOM?

Aumentar a receita

total

Preservar a

margem de
contribuicao

Automatizar o

processo de alteracao
de precos

PD + Eletrosom | ESTUDO DE CASO



":_ - nl

PRODUTOS USADOS NA ANALISE

Para efetuar essa analise foram comparadas as vendas
de produtos no periodo de 08/18 a 09/18, 05/19 e 08/19 3
09/19 (periodo do projeto piloto).

Alguns produtos nao estavam ativos nos 3 periodos,

dessa forma, eles foram excluidos da analise.




2/ PRODUTOS FORAM SELECIONADQOS

PARA O GRUPO CONTROLE

0.3010.00433 RFELECT TF39 FFREE310L 110V2PT
10.3010.00914 G RP ARAPLAC MIAMIBPTSAGVTS CPES
11.1010.00870 CJ ORTOBOM UNION NEW DREAM ORTOP.

J PRODUTOS DOS 15 QUE FORAM 1101000042
T03070.00873

PRECIFICADOS FORAM APROVEITADOS NA e s —
ANAL ISE 1020200015

03010.009T"
1101000041

20401000253
104030 00068
18
:

11101000716
11101000863
10301000632
10403000654

AR PRIUS 2LUGS NEWS RET,
1101000803
10.3080.00484
0301000917
10403000929
10403000052
1101000723
10307000936

10.3010.00912  |GRPGELIUSONIX3PTSCORRERCGESP

20.3010.00383 RF CONS. CRD46A 2PT 415L 110V C.DEFROST
S

10.4030.00974 OFA DE CANTO 3/2 LUGARES SUEDE ALPHAVI

10.4010.00706 PAINEL GERMAI IPANEMA 120X90 CAPUCCINO
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Preco inicial

EVOLUCAO DO
PRECO

EXEMPLO DE COMO AS VENDAS
IMPACTARAM NA ALTERACAO DE PREGOS

- Vendas Expectativa

TV SEMP LED 32S3900S
SMART WI-FI HDMI USB
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EVOLUCAO DO
PRECO

EXEMPLO DE COMO AS VENDAS
IMPACTARAM NA ALTERACAO DE PREGOS

Expectativa

LAV SUGGAR LAVAMAX
ECO 10KG BR
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OUANTIDADES VENDIDAS

Em sequida podemos ver alguns graficos que comparam
a quantidade de vendas dos produtos precificados no
projeto piloto em comparacao com o grupo controle em
S periodos.




+10% ~ 525 Podemos observar um
"

478 -36% aumento entre o

periodo de O1 ano atras

contra as vendas de

+20% _» 313 10% Maio
251/ T~9g) |

No periodo seqguinte
observamos que a
precificacao dinamica
conseqguiu diminuir a
queda de vendas
Grupo Controle Grupo Piloto quando comparamos

| ao grupo controle
B Vendas 01 ano atras Vendas Maio 2019 Vendas no teste grup
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OUANTIDADE VENDIDA POR PRODUTO DO GRUPO PILOTO

LAV SUGGAR Cl ORTOBOM COL EORTOBOM G RP MOVAL SFHELLEN G RP GELIUS ONIXRF CONS. CRD46A SOFA DE CANTO PAINEL GERMAI

LAVAMAX ECO UNION NEW LIGTH D33 PORTO BENETON 3PTS CORRER 2PT 415L 110V 3/2 LUGARES IPANEMA 120X90

10KG BR 110 DREAM ORTOP. 88X188X14 6PTS4GVTAS 3X2LUGS SUEDE C/ESP C.DEFROST SUEDE CAPUCCINO
COLMEI CA ALPHAVILLE

: . BEGE/MARROM -
M Vendas 1 ano atras Vendas Maio 2019 Vendas no teste HELLEN

Para melhor visualizagcao grafica as quantidades foram percentualizadas sobre o total de vendas de cada produto
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ARECEITATOTAL AUMENTOU? o , ,
Percebe-se que houve um descrescimo continuo de receita no grupo

controle e que o grupo piloto conseguiu um pegueno aumento.

Grupo Piloto Grupo Controle

B Vendas 01 ano atras Vendas Maio 2019 Vendas no teste
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Sob um olhar generalista pode-se considerar

A MARGEM DE CONTRIBUICAO FOI PRESERVADA? que a margem foi preservada, porem no slide

seguinte veremos um ponto de incerteza

MC total precific O estatica MC total precificacao dinamica
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A MARGEM DE CONTRIBUICAO FOI PRESERVADA?Y

/e

unitaria na precificacao dinamica
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Alguns produtos conseqguiram

manter sua margem de

contribuicao, muitos ficaram

com a margem menor e dois

ficaram com a margem

muito elevada
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CONSEGUIMOS ALTERAR OS PRECOS DE FORMA AUTOMATIZADA?

A automatizacao nao aconteceu, 0 projeto

A TABELA E ENVIADA POR piloto foi rodado manualmente
EMAIL

AELETROSOM EXPORTA UMA oy 0O PORDEMANDA RECEBE
TABELAEM CSV COM A QUANTIDADE . A TABELA. COMISSO, 0
DE PRODUTOS VENDIDOS ALGORITMO EFETUA 0OS

CALCULOS DO NOVO
PRECO A SER EXIBIDO

CICLODE
REPRECIFICAGAO

A ELETROSOM ALTERA O
PRECO DO SITE COM 0 VALOR | )
ATUALIZADO PELO -_ A automatizacao no processo de

PORDEMANDA T
; reprecificacdo ndo ocorreu porque a

Eletrosom nao possuia disponibilidade

AT ISR IE BIRATAD RIS ‘imediata” de equipe técnica. Foi decidido
VOLTA POR EMAIL JA COM O e ~
0S HORARIOS DE REPRECIFICAGAO NOVO PREGO pela reprecificacao manual para nao
AL S AU . atrasar o cronograma do projeto
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REFLEXOES FINAIS

A precificacao dinamica vem se mostrando altamente eficaz a vertentes de negocio com alta

concorréncia e peqguenas margens comao € 0 caso do e-commerce.

A utilizacao de ferramentas que conseguem migrar de um processo de precificacao
altamente manualizado para uma automatizacao conseguem evidentemente ganhar escala,

reduzir custos e diminuir falhas processuais.

Para a Eletrosom fez todo o sentido a direcao que os algoritmos do PorDemanda deram aos

precos de seus produtos e mostrou como as afirmacoes acima sao verdadeiras

Afinar os algoritmos, no caminho do melhor entendimento dos processos e objetivos da

Eletrosom € o caminho necessario e natural em uma utilizacao continuada.
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DEPOIMENTO

Segundo o Wemerson, gerente da Eletrosom que acompanhou o projeto piloto:

/] /]

Wemerson dias - 1°
Gerente de e-commerce

1 sem

Por demanda tem plataforma robusta e com equipe extremamente
analitica, acima do mercado.

Alem dos dados numericos, percebemos que a experiéncia de quem conhece do negodcio
também teve uma conclusao positiva. Ficamos muito felizes e estamos sempre buscando

evoluir cada vez mais. Corrigindo erros e potencializando qualidades.
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Se voceé tiver qualguer duvida ou questionamento por favor
entre em contato! Nos estaremos mais do que felizes em
responder, debater e conversar.

claudio@pordemanda.com
www.pordemanda.com.br
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